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คำนำ 
 
 

ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้กำหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ
ปฏิบัติราชการ กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพ่ือสนับสนุนและพัฒนาข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรประสบ
ความสำเร็จ  

องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว จึงได้จัดทำนโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงสามพัน ตามแนวทาง“ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล”  หรือ  
HR Scorecard  โดยดำเนินการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 5 ด้าน ได้แก่  

1.ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
2.ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3.ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4.ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
5.คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
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ส่วนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 

 ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์การพัฒนา 

  องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว ได้กำหนดวิสัยทัศน์ เพ่ือแสดงสถานการณ์ในอุดมคติซึ่ง
เป็นจุดมุ่งหมายความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า  ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของ
ท้องถิ่นในอนาคตอย่างรอบด้าน  ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่าง ๆ จึงได้กำหนดวิสัยทัศน์ 
คาดหวังที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ดังนี้ 
 

      วิสัยทัศน์หน่วยงาน 
"สาธารณูปโภคพร้อม เศรษฐกิจดี มีการศึกษา พัฒนาชุมชนยั่งยืน" 

      พันธกิจ 
          1. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่ดีและมีความพอเพียง 

2. การเสริมสร้างรายได้ และส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
3.การส่งเสริมด้านการศึกษาทุกระดับ 
4.การส่งเสริมให้ประชาชนมีสาธารณสุขมูลฐานที่ดี 
5.การส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6.การเสริมศักยภาพของบุคลากรและองค์กร 
7.การส่งเสริมและพัฒนาแหล่งน้ำ 

8.การพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
9. การส่งเสริมประเพณี วัฒนธรรมท้องถิ่น 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

   1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและการกีฬา 
4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 

    5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านแหล่งน้ำ 
      6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
      7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
       8.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารและการจัดการองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

เป้าประสงค์ 
  ตำบลทุ่งมะพร้าว  มุ่งหวังที่จะพัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า  ซึ่งจะส่งผลทำให้ประชาชนมีความ
เป็นอยู่ที่ดี  จึงได้กำหนดเป้าประสงค์เพ่ือให้สามารถดำเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ที่
กำหนดไว้  ดังนี้ 

1. ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน  มีประสิทธิภาพ  ได้มาตรฐาน และเพียงพอต่อความต้องการของ 
ประชาชน  

2. เศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง  มีศักยภาพในการพัฒนาอาชีพ  ประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน 
3. มีการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ  พร้อมทั้งอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  งานประเพณี   

ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และส่งเสริมการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 
   4.  ประชาชนได้รับการบริการด้านสาธารณสุขมูลฐานอย่างท่ัวถึง 
   5.  ก่อสร้าง ปรับปรุง และพัฒนาแหล่งน้ำ ให้ได้มาตรฐาน เพียงพอต่อการอุปโภค บริโภค ของ
ประชาชน 
   6.พัฒนาด้านคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 
   7.ดูแล รักษา ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ประชาชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ และ 
ฟ้ืนฟ ู
   8.การบริหารงานของ อบต. มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและความร่วมมือ 
ทุกภาคส่วนในการพัฒนาท้องถิ่น 
 ตัวช้ีวัด 
  

ยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด 
ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
 

1.ร้อยละของประชาชนเดินทางสะดวก 
2.ร้อยละอุบัติเหตุลดลง 
3.ร้อยละของพื้นที่ที่เกิดปัญหาน้ำท่วมขังลดลง 
4.ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
4.ร้อยละประชาชนมไีฟฟา้ใช้ 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านเศรษฐกิจ 
 

1.ร้อยละจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2.ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านการศึกษา ศาสนา วฒันธรรม
และการกีฬา 

1.ร้อยละจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2.ร้อยละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและโรงเรียนที่ได้มาตรฐาน 
3.ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสาธารณสุข 1.ร้อยละจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2.ร้อยละการเกิดโรคไข้เลือดออกที่ลดลง 
3.ร้อยละผู้สูงอายุ ผูพ้ิการ ผู้ปว่ยเอดส์ ที่ได้รับเบี้ย 
ยังชีพ 
4.ร้อยละจำนวนผู้ออกกำลังกาย 
5.ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านแหลง่น้ำ 
 

1. ร้อยละประชาชนมนี้ำใช้มีนำ้ใช้ในการอุปโภค บริโภค  
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ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสังคม 
 

1.ร้อยละจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2.ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาต ิ

1.ร้อยละจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2.ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
3.ร้อยละการบริหารจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านการบริหารและการจัดการ
องค์กร 
 

1.ร้อยละจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
2.ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
 

 
 ค่าเป้าหมาย 
  

ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 
1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน  โดยมุ่งสร้าง  ปรับปรุง 

ซ่อมแซม บูรณะ ถนน ไฟฟ้า ประปา และสิ่งสาธารณูปโภค ให้
ได้มาตรฐานและเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
 

ส่งเสริมการเกษตร และส่งเสริมอาชีพ เพื่อเพ่ิมรายได้ให้กับ
ประชาชน 
 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม
และการกีฬา 
 

1.พัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน การศึกษาทั้งในระบบและนอก
ระบบ 
2. อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  งานประเพณี  ภมูิปัญญาท้องถิ่น 
3. พัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน การจัดกิจกรรมกีฬาและ
นันทนาการต่างๆ 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
 

ประชาชนไดร้ับการบริการด้านสาธารณสุขมูลฐานอย่างท่ัวถึง 
 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านแหล่งน้ำ 
 

ก่อสร้าง ปรับปรุง และพัฒนาแหลง่น้ำ ให้ได้มาตรฐาน 
เพียงพอต่อการอุปโภค บริโภค ของประชาชน 
 

6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นสังคม 1. ส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้กับผู้พิการ  ผู้สูงอายุ   ผู้ป่วยเอดส์ 
ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาส 
2. ดำเนินการแก้ไขปญัหายาเสพติดในพื้นที่ 
3. พัฒนาด้านคณุภาพชีวิตของประชาชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้น 

7. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาต ิ

1. การส่งเสริมและพัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยวภายในตำบล 
2. ส่งเสริมให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการดูแลอนรุักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น การปลูกต้นไม้  
อนุรักษ์ฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ 
3. บริหารจัดการขยะในพื้นที่ให้มปีระสิทธิภาพ 

8.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารและจดัการองค์กร 1.การบริหารจัดการองค์กรให้มีความพร้อมในการให้บริการ
ประชาชน 
2.พัฒนาการจดัเก็บรายได ้
3.พัฒนางานข้อมูลข่าวสาร 
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 กลยุทธ์ 
 เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ของตำบลทุ่งมะพร้าว จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องให้ความสำคัญกับการวางบทบาทการ
พัฒนาตำบลทุ่งมะพร้าวในอนาคตให้เป็นไปอย่างเหมาะสม  สอดคล้องกับปัญหาความต้องการของประชาชน  
รวมทั้งสอดคล้องกับศักยภาพและบทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล เพ่ือที่จ ะให้ประชาชนได้รับ
ประโยชน์สูงสุด  ดังนั้น จึงได้กำหนดกลยุทธ์ ดังนี้ 
  1. การพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 

2. การสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และการสร้างรายได้ให้แก่ประชาชน 
      3. การพัฒนาการศึกษา ทำนุบำรุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถิ่น
และการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการต่างๆ  
  4. การส่งเสริมสาธารณสุขมูลฐาน 
  5.  การก่อสร้าง และพัฒนาแหล่งน้ำ 
  6.  การพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน 
  7.  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  8.  การบริหารจัดการและส่งเสริม สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
 จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว ได้ให้ความสำคัญต่อการดำเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน 
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ในด้านต่างๆ โดยเฉพาะการปรับปรุง ฟ้ืนฟู พัฒนาการ
จัดบริการสาธารณะ หรือโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึ่งถือเป็นภารกิจหลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนการ
พัฒนาด้านการศึกษา ฯ อันเป็นฐานรากต่อการพัฒนาคน พัฒนาประเทศ ให้มีคุณภาพสูง การพัฒนาที่ยั่งยืน 
ควบคู่กับการพัฒนาด้านสังคม เศรษฐกิจ  สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับชีวิต ความเป็นอยู่ของ
ประชาชน  โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม ความสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล และแผนพัฒนาระดับต่างๆ รวมถึงการ
พิจารณา วิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการของประชาชน และความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการพัฒนา 
องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว จึงได้กำหนดจุดยืนทางยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ 8 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

   1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและการกีฬา 
4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 

    5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านแหล่งน้ำ 
      6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
      7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
       8.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารและการจัดการองค์กร 
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การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
ผลการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นตามประเด็นการพัฒนา 

ท้องถิ่นจากการสำรวจข้อมูลจากประชาชนในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าวเพ่ือทราบปัญหาและ
ความต้องการ  เพ่ือจะได้แก้ไขปัญหา  ปรากฏว่าปัญหาและความต้องการของประชาชนโดยส่วนใหญ่แล้วต้องการ
ต้องการให้องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าวแก้ไขปัญหานั้นมีมากมายหลายปัญหา  แต่องค์การบริหารส่วน
ตำบลทุ่งมะพร้าวมีข้อจำกัดในด้านงบประมาณ   ทำให้ปัญหาบางอย่างไม่สามารถแก้ไขปัญหาความต้องการของ
ประชาชนได้   ประกอบกับอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลขณะนี้มีมากมายโดยเฉพาะอำนาจหน้าที่
ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ .ศ. 2542  
ได้กำหนดอำนาจหน้าที่การจัดระบบบริการสาธารณะไว้ตามมาตรา  16 , 17, 18 และอ่ืน ๆ ทำให้องค์การ
บริหารส่วนตำบลค่อนข้างจะมีข้อจำกัดในการพัฒนา  แต่ขณะเดียวกันมีความจำเป็นที่จะพัฒนามากมาย  
บางครั้งประชาชนมีความรู้สึกว่าองค์การบริหารส่วนตำบลไม่สามารถแก้ไขปัญหาตามที่ประชาชนต้องการได้   

องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว  ได้มีการจัดให้มีการประชุมประชาคม เพ่ือรวบรวมปัญหา 
และความต้องการ รวมทั้งความคิดเห็นต่าง ๆ ข้อมูลความจำเป็นขั้นพ้ืนฐาน (จปฐ) ข้อมูล กชช 2 ค. และข้อมูล
จากแผนพัฒนาหมู่บ้านของตำบลทุ่งมะพร้าว มาวิเคราะห์และสรุปปัญหาและความต้องการของประชาชนได้ดังนี้ 

 
ปัญหา สภาพปัญหา/สาเหตุ 

1.ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 1.ถนนชำรุด เป็นหลุมเป็นบ่อ 
2.ถนนไม่ได้มาตรฐาน  เนื่องจากเป็นถนนลูกรัง เวลาฝนตก
บ่อยทำให้เป็นหลุม เป็นบ่อ การสัญจรไม่สะดวก 
3.ประชาชนยังมีไฟฟ้าใช้ไม่ทั่วถึง 
4.ไฟฟ้าสาธารณะไม่เพียงพอ 

2.ด้านเศรษฐกิจ 1.หนี้สิน 
2.ค่าครองชีพสูง รายได้ไม่พอกับรายจ่าย 
3.ต้นทุนการผลิตสูง 
4.ราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต่ำ 
5.ขาดการรวมกลุ่มของเกษตรกร 
6.ไม่มีตลาดกลางรองรับสินค้าทางการเกษตร 
7.ขาดเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประกอบอาชีพ 
8.ไม่มีอาชีพเสริม 
9.ภัยธรรมชาติ เช่น ภัยแล้ง 
10.ขาดที่ดินทำกิน/ที่ดินไม่มีเอกสารสิทธ์ิ 
11.เส้นทางการขนส่งสินค้าชำรุด 

3.ด้านการศึกษา 1. บุคลากรทางการศึกษาไม่เพียงพอ 
2. ขาดวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน ครุภัณฑ์ ท่ีมีคุณภาพ 
3. งบประมาณไม่เพียงพอ 

4. ด้านสาธารณสุข 1. โรคระบาด เช่น โรคไข้เลือดออก 

5.ด้านแหล่งน้ำ 
 

1. น้ำในการอุปโภค บริโภคไม่เพียงพอ 
2. คลอง ฝาย อ่างเก็บน้ำตื้นเขิน 

6. ด้านสังคม 
 

1.ปัญหายาเสพติดในพ้ืนท่ี 
2.ปัญหาครอบครัว สังคมไม่เข้มแข็ง 
3.การจัดสวัสดิการของรัฐยังไม่ทั่วถึง 
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7.ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 1. ประชาชนขาดจิตสำนึกในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
2. ขาดการบริหารจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ 
3. การบุกรุกพ้ืนท่ีป่า 

8.ด้านการบริหารจัดการ 1.ประชาชนไม่ให้ความสำคัญต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ท้องถิ่นร่วมกับภาครัฐ 
2.การประชาสัมพันธ์ของรัฐไม่ทั่วถึง ขาดการให้บริการในเชิง
รุก 

 

  การวิเคราะห์  จุดอ่อน  จุดแข็ง  อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายในท้องถิ่น  โดยใช้เทคนิค  SWOT  
Analysis  การพิจารณาถึงปัจจัยภายใน  ได้แก่  จุดแข็ง  (Strength = S)  จุดอ่อน  (Weakness = W)  และ
ปัจจัยภายนอก  ได้แก่  โอกาส  (Opportunity = O)  และอุปสรรค  (Threat = T)  เป็นเครื่องมือ โดยผ่าน
กระบวนการประชุมร่วมกันทุกภาคีทั้งภาครัฐและภาคประชาชน  โดยสรุป ได้ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength = S) จุดอ่อน (Weakness = W) 
1. มีการจัดโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมสอดคล้องกับ
ภารกิจอย่างชัดเจน 
2. มีการบริหารจัดการที่ยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. มีการแบ่งงาน/มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบงานตาม
สายการบังคับบัญชา 
4. มีเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อการบริหารจัดการ 
5. มีทรัพยากรธรรมชาติและป่าไม้ที่อุดมสมบูรณ์  
6. พื้นที่เหมาะแก่การการเกษตร เช่น ทำสวนยางพารา 
ปาล์ม สวนผลไม้ต่างๆ  
7. มีโครงสร้างพื้นฐาน การคมนาคม สาธารณูปโภค และ
ระบบไฟฟ้าครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
8. มีการบริหารจัดการด้านสาธารณสุข ครอบคลุมทุก
พ้ืนที่และอย่างทั่วถึง 
9. มีการจัดสวัสดิการสังคม เช่น สนับสนุนเบี้ยยังชีพ
ให้แก่ผู้สูงอายุ  คนพิการ และผู้ป่วยโรคเอดส์อย่างทั่วถึง 
10. มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม 

1. มีภารกิจการถ่ายโอนของหน่วยงานต่างๆ เข้ามามาก 
ทำให้มีการบริหารจัดการไม่ทั่วถึง 
2. มีงบประมาณในการบริหารจัดการอย่างจำกัดไม่
เพียงพอต่อการพัฒนา 
3. ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและการเข้าร่วม
กิจกรรมน้อย 
4. มีความหลากหลายทางศาสนา เช่น พุทธ  และ
อิสลาม  
5. มีบุคลากรน้อยไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย 
6. มีการบุกรุกที่สาธารณะของหมู่บ้าน 
7. ประชาชนขาดสิทธิ์ในที่ดินทำกิน 
8. ประชาชนส่วนใหญ่ขาดการเข้าถึงการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

 

โอกาส (Opportunity = O) อุปสรรค (Threat = T) 
1. นโยบายของรัฐบาล/จังหวัด  ที่สนบัสนนุสง่เสริมด้าน
การเกษตร  การท่องเที่ยว  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ตำบล 
2. การสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบเศรษฐกิจฐานราก  
ตามนโยบายของรัฐบาล 
3.  การแก้ไขปัญหาความยากจน  ปัญหายาเสพติด  ตาม
นโยบายของรัฐบาล 
4.  พันธกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว เอ้ือ
ต่อการพัฒนา 

1. กฎหมายระเบียบ  ข้อบังคับ  มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา 
2. การจัดสรรงบประมาณและระยะการเบิกจ่ายไม่เหมาะสม
กับเวลาดำเนินการ 
3. ภารกิจในหน้าที่เพิ่มมากขึ้น  แต่บุคลากรมีน้อยและไม่มี
ความรู้ในด้านการปฏิบัติหน้าที่และงานที่ได้รับถ่ายโอน 
4.พื้นที่อยู่ในเขตที่มีฝนตกปริมาณมากทำให้มีการเข้าร่วม
กิจกรรมได้น้อย 
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5.  มีแหล่งการท่องเที่ยวที่สามารถพัฒนาให้มีศักยภาพต่อ
ความเจริญก้าวหน้าได ้
6.  มีการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปสู้ท้องถิ่นอย่าง
ต่อเนื่อง 
7. มีเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารที่ทนัสมัยมากข้ึน   

5. ราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต่ำ 
6. พื้นที่ติดเขตป่าสงวนแห่งชาติ 
7.  มีปัญหายาเสพติดระบาดในพื้นที่ 
8. ภัยพิบัติ ภัยธรรมชาติ โรคระบาดอุบัติใหม่ 
9. ราคาสินค้าทางการเกษตรตกต่ำ ไม่มีตลาดรองรับสินค้า
ท้องถิ่น 

  
 

นโยบายและกลยุทธก์ารบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 
  องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่สำคัญและมีคุณค่ายิ่ง                
ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานขององค์กร จึงกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น สำหรับใช้เป็น   
กรอบและแนวทางในการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรบุคคล
ให้การบริหารงานบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพ จึงได้กำหนด
นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

1. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 
การจัดแบ่งส่วนราชการและหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 
องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว เป็น หน่วยงานขนาดกลาง มีการแบ่งโครงสร้างส่วนราชการ

ออกเป็น  5 ส่วนราชการ ประกอบด้วย สำนักปลัด  กองคลัง กองช่าง กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และ
หน่วยตรวจสอบภายใน มี่หน้าที่ความรับผิดชอบดังนี้ 
 ๑. สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไป    
ขององค์การบริหารส่วนตำบลและราชการที่มิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดในองค์การบริหาร   ส่วน
ตำบลโดยเฉพาะ รวมทั้งกำกับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตำบลให้เป็นไป
ตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบล การดำเนินการ   ตามนโยบาย
ของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การให้คำปรึกษาเกี่ยวกับหน้าที่และความรับผิดชอบการปกครอง
บังคับบัญชา พนักงานส่วนตำบลและลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล การบริหารงานบุคคล และปฏิบัติ
หน้าที่อื่นที่เก่ียวข้อง โดยแบ่งส่วนราชการภายในสำนักปลัดฯ ออกเป็น ๖ งาน คือ 
 ๑.๑ งานบริหารทั่วไป  
 ๑.๒ งานวิเคราะห์นโยบายและแผน  
 ๑.๓ งานนิติการ  
 1.4 งานสวัสดิการสังคม 
 ๑.5 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 1.6 งานบริหารงานบุคคล     
 1.7 งานสาธารณสุข    

 ๒. กองคลัง  มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การนำส่งเงิน การเก็บรักษา
เงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน   เงิน
บำเหน็จ บำนาญ เงินอื่นๆ งานเกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณ ฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินต่างๆ      
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การจัดทำบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้ และรายจ่ายต่างๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานทำงบทดลอง 
ประจำเดือน ประจำปี งานเกี่ยวกับการพัสดุขององค์การบริหารส่วนตำบล และงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องที่ได้รับ
มอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายในกองคลังออกเป็น 5 งาน คือ 
 2.1 งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บ ภาษี ค่าธรรมเนียมและการพัฒนา
รายได้ 
  ๒.2 งานนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงิน 
 2.3 งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท 
 2.4 งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการควบคุมการเบิกจ่ายเงิน 
 2.5 งานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจำหน่าย พัสดุ
ครุภัณฑ์ และทรัพย์สินต่างๆ 
  ๓. กองช่าง มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการสำรวจออกแบบ และจัดทำโครงการที่                 
ตั้งจ่าย จากเงินรายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบล งานบำรุง ซ่อมแซมการสาธารณูปโภค และจัดทำทะเบียน ผัง
เมือง ควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดิน สิ่งปลูกสร้างที่อยู่ในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบล      การให้
คำปรึกษาเกี่ยวกับการจัดทำโครงการและออกแบบการเขียนแบบก่อสร้าง วัสดุ ครุภัณฑ์ การจัดทำข้อมูลทางด้าน
วิศวกรรม การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ การควบคุม บำรุงรักษาเครื่องจักรกลยานพาหนะและปฏิบัติหน้าที่
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งส่วนราชการภายในกองช่างออกเป็น 5 งาน คือ 

  3.๑ งานสำรวจ ออกแบบ และเขียนแบบ งานประมาณราคา งานจัดทำราคากลาง 
งานจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ 
 3.2 งานติดตั้งซ่อมบำรุงระบบไฟฟ้าส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร 

 ๓.3 งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคารตาม
ระเบียบกฎหมาย 

 3.4 งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง 
 3.5 งานเกี่ยวกับการประปา ฯลฯ 

   ๔. กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น  งานสันทนา
การ งานการศาสนา งานศิลปวัฒนธรรม งานส่งเสริมและสนับสนุนการกีฬาและนันทนาการ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืน
ที่เก่ียวข้อง โดยแบ่งส่วนราชการภายในกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ออกเป็น   4 งาน  คือ   

  4.1 งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษา 
  4.2 งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
  4.๓ งานกีฬาและนันทนาการ 
  4.4 งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     5. หน่วยงานตรวจสอบภายใน     
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี  งานการ

ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของเอกสารการเงิน  การบัญชี  เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการทำประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบล งานตรวจสอบ  
ติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ 
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ประหยัด คุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่างๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งาน
รายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ๒ งาน ดังนี้ 
      1) งานตรวจสอบภายใน 
      2) งานบริหารงานทั่วไป 

เป้าประสงค์ 
มอบอำนาจในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับต้น เพ่ือให้มีความสะดวกรวดเร็วในการ

บริหารงาน การบริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตาม
ภาระหน้าที่ของงาน เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์กรที่วางไว้ 

กลยุทธ์ 
1) กระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น 
2) มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ

ทิศทางท่ีวางไว้ 
3) มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไว้ 
4) มีการบริหารจัดการมุ่งสู่เป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ

ให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
5) มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพ่ือติดตามงาน รับทราบปัญหาอุปสรรค 

 
นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพ่ิมพูนความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทำงานที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลสำเร็จตามเป้าหมายรวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

กลยุทธ์ 
1) จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี และภารกิจอำนาจ

หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล 
2) พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน

ในทุกระดับชั้นตามสายงานและตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
3) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 

เสียสละ และอุทิศตนเพื่อองค์กร 
4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการด้วยความเป็น

ธรรมและเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 
5) นำหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้งด้านการสรรหา 

การเลื่อนขั้นเงินเดือนและการปรับตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบริหารผลตอบแทน 
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2. นโยบายด้านอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง 

สำนักปลัด  มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 
และราชการที่มิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ  รวมทั้งกำกับและเร่งรัดการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว  ให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติ
ราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว ประกอบด้วย  7  งาน  และมีการกำหนดอัตราตำแหน่งตาม
กรอบอัตรากำลังเดิม ดังนี้  

กำหนดตำแหน่ง  หัวหน้าสำนักปลัด (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) จำนวน  1  อัตรา  
 ๑.๑ งานบริหารทั่วไป  
 ๑.๒ งานวิเคราะห์นโยบายและแผน  
 ๑.๓ งานนิติการ  
 1.4 งานสวัสดิการสังคม 
 ๑.5 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 1.6 งานบริหารงานบุคคล     
 1.7 งานสาธารณสุข    

 
กองคลัง  หน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม 

และการพัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสารทาง 
การเงิน งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท                
งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอ่ืน ๆ งานจัดทำหรือช่วยจัดทำงบประมาณ
และเงินนอกงบประมาณ งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินต่างๆ  งานทะเบียนคุมเงินรายได้และ
รายจ่ายต่างๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานทำงบทดลองประจำเดือนและประจำปี งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง 
จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจำหน่าย พัสดุ ครุภัณฑ์ และทรัพย์สินต่างๆ งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท 
งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการด้านการเงิน  การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน 
งานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย 5 งาน ดังนี้ และมีการกำหนดอัตราตำแหน่งตามกรอบ
อัตรากำลังดังนี้  
 กำหนดตำแหน่ง  ผู้อำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) จำนวน  1  
อัตรา  
 2.1 งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บ ภาษี ค่าธรรมเนียมและการพัฒนา
รายได้ 
  ๒.2 งานนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงิน 
 2.3 งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท 
 2.4 งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการควบคุมการเบิกจ่ายเงิน 
 2.5 งานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจำหน่าย พัสดุ
ครุภัณฑ์ และทรัพย์สินต่างๆ 
 

กองช่าง  มีหน้าที่ ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานสำรวจ งานออกแบบและเขียนแบบ                     
งานประมาณราคา งานจัดทำราคากลาง  งานจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ งานจัดเก็บและทดสอบ
คุณภาพวัสดุ งานจัดทำทะเบียนประวัติโครงสร้างพ้ืนฐาน  อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ำ งานติดตั้งซ่อมบำรุง
ระบบไฟส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งาน
การควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดทำแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและ
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ซ่อมบำรุงประจำปี งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง  งานจัดทำประวัติ  ติดตาม  ควบคุมการปฏิบัติงาน
เครื่องจักรกล งานจัดทำทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  งานแผนการบำรุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับการประปา  งานเกี่ยวกับการช่างสุขาภิบาล  งานช่วยเหลือสนับสนุน
เครื่องจักรกล งานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  งานช่วยเหลือสนับสนุนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   งานจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ 
อะไหล่ น้ำมันเชื้อเพลิง  งานบริการข้อมูล สถิติช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการด้านวิศวกรรมต่างๆ งานอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย  5  งาน และมกีารกำหนดอัตราตำแหน่งตามกรอบอัตรากำลังเดิม 
ดังนี้  
 3.๑ งานสำรวจ ออกแบบ และเขียนแบบ งานประมาณราคา งานจัดทำราคากลาง 
งานจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ 
 3.2 งานติดตั้งซ่อมบำรุงระบบไฟฟ้าส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร 

 ๓.3 งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคารตาม
ระเบียบกฎหมาย 

 3.4 งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง 
 3.5 งานเกี่ยวกับการประปา ฯลฯ 

  กองการศึกษา 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานบริหารการศึกษา  งานพัฒนาการศึกษา  ทั้งการศึกษาใน

ระบบการศึกษา  การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย  เช่น  การจัดการศึกษาปฐมวัย  
อนุบาลศึกษา  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  และอาชีวศึกษา  งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา  ง านโรงเรียน  
งานกิจการนักเรียน  งานการศึกษาปฐมวัย  งานขยายโอกาสทางการศึกษา  งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ                
งานห้องสมุด  งานพิพิธภัณฑ์  งานเครือข่ายทางการศึกษา  งานศึกษานิเทศก์  งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร  งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา  งานการศาสนา  งานบำรุงศิลปะ  จารีตประเพณี  
ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  งานการกีฬาและนันทนาการ  งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
การศึกษานอกโรงเรียน  งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  งานส่งเสริมสวัสดิการ สวัสดิภาพและกองทุนเพ่ือการศึกษา  
งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู  บุคลากรทางการศึกษา  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้างสังกัดสถานศึกษาและ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  กรณียังไม่จัดตั้งกองการเจ้าหน้าที่  งานบริการข้อมูล สถิติ  ช่วยเหลือให้คำแนะนำทาง
วิชาการ  งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ๘ งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหน่งตาม
กรอบอัตรากำลัง ดังนี้ 

กำหนดตำแหน่ง ผู้อำนวยการกองการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) จำนวน 1 อัตรา  
  4.1 งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษา 
  4.2 งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
  4.๓ งานกีฬาและนันทนาการ 
  4.4 งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 
 
 
  หน่วยงานตรวจสอบภายใน     
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มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี   งานการ
ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของเอกสารการเงิน  การบัญชี  เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการทำประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบล งานตรวจสอบ  
ติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ 
ประหยัด คุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่างๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งาน
รายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ๒ งาน และ
มีการกำหนดอัตราตำแหน่งตามกรอบอัตรากำลัง ดังนี้ 
      1) งานตรวจสอบภายใน 
      2) งานบริหารงานทั่วไป 

 - นักวิชาการตรวจสอบภายใน (ปก./ชก.)   จำนวน ๑ อัตรา 
 

เป้าประสงค์ 
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลัง และ         

การบริหารอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อน                 
การดำเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทน
และการกำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 

กลยุทธ์ 
1) ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับ

ภารกิจงาน 
2) การบริหารกำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นตามพันธกิจขององค์กร 
3) การพัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของกำลังคน 
4) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารกำลังคน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร 

-13- 



เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน

เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะใน    
ทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย           
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการทำงาน ตามความจำเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายกำหนด          
และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และทำคุณประโยชน์ในองค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารงานบุคคล 

5.  นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
     เป้าประสงค์ 

การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือที่จะนำมาใช้  หรือ
ถ่ายทอดกันได้ภายในองค์กร อันจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ความรู้ที่ได้รับการจัดการอย่างเป็นระบบนี้    
จะคงอยู่เป็นความรู้ขององค์กรตลอดไป 

กลยุทธ์ 
1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ

จัดการความรู้ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้

ระหว่างบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้

ต่างๆ ขององค์กรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาบุคลากร 
 

1. วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 1. เพ่ือเป็นการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

  2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่ง
มะพร้าว 

  3. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรของ  
องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 

2.  เป้าหมายการพัฒนา 
เป้าหมายเชิงปริมาณ 

บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว อันประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนตำบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตำบล และพนักงานจ้างทุกคนได้รับการพัฒนา เพ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี 

 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
บุคลากรในสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว ทุกคนที่ได้เข้ารับการพัฒนา การเพ่ิมพูน

ความรู้ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน        
เพ่ือบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจำเป็นที่จะต้องพัฒนาตำแหน่งต่างๆทั้งในด้านตัวบุคคลและตาม
ตำแหน่งที่ได้กำหนดไว้ในส่วนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี ตลอดจนความจำเป็นในการพัฒนาด้านความรู้
ความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้  (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานใน           
แต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรม  จริยธรรม 

ดังนั้น ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดีตลอดจน
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
นั้น ต้องทำการพัฒนาในเรื่องท่ีจำเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น 
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน  นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง เป็นต้น 

3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ใน
เรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยสร้างเสริมบุคลิกลักษณะที่ดี ที่สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์ในการทำงาน การสื่อสารและการสื่อความหมาย การเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย เป็นต้น 

5. ด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสุขในการ
ทำงาน 
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ส่วนที่  2 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

.................................................... 
 

วิสัยทัศน์ 
“บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว มีความเป็นมืออาชีพในการให้บริการประชาชน” 

 
พันธกิจ 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในงาน 
2. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน เน้นการพัฒนาตนเองและเสริมสร้างองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ 
3. เสริมสร้างค่านิยม วัฒนธรรมองค์กรและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

 
 

นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล 
  1.  การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
  2.  การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
  3.  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  4.  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  5.  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
  6.  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
  7.  การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
  8.  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  9.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดล้อม  อย่างเป็นระบบ 

และต่อเนื่อง 
 10.  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
11. การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
12. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้ 
13. กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดำเนินงานให้ชัดเจน 
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทำงานขององค์กรโดยเน้นการทำงานเป็นทีม  
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  องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว  ได้จัดทำกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ที่ สำนักงาน ก.พ.กำหนดไว้ ซึ่งกรอบ
มาตรฐานประกอบด้วย 
  มิติที่ 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4  ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
 
  มิติที่ 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์   หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
   (ก)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
ซึ่งมีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
   (ข)  ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
กล่าวคือ “กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วน
ราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลัง (Workforce Analysis)  สามารถระบุช่องว่างด้านความ
ต้องการกำลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
   (ค)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพ่ือดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง  ซึ่ง
จำเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 

   (ง)   ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผน
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรง
บันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 
 
  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 

   หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
(HR Transactional Activities)  มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

(ก)  กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น 
 การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย  และกิจกรรมด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 

(ข)  ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง  
เที่ยงตรง ทันสมัย และนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
   (ค)  สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 

ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 
   (ง)  มีการนำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
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  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  
   หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการ ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 

(ก) การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ ( Retention) 

(ข) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
   (ค)  การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มี
การแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการ 
   (ง)  การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่ เน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกต่างและ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 

 

  มิติที่ 4  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   หมายถึง  การที่ส่วนราชการจะต้อง 
   (ก)  รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการด้านวินัย  โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม  หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน 
   (ข)  มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ทั้งนี้ จะต้องกำหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ 
ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
  มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
   หมายถึง การที่ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  
   (ก)   ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
ระบบงานและบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและ
การให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่  โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
   (ข)  มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการ 
ภาคบังคับตามกฎหมาย  ซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
   (ค)  มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการ
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 
   มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เป็นเครื่องมือที่จะ
ช่วยทำให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด 
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จากการวิเคราะห์ส่วนต่างระหว่างความสำคัญของประเด็น ทิศทางความต้องการกับผลการ                        

การปฏิบัติงานด้าน HR ในปัจจุบัน ( Gap Analysis )  จึงได้ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนากำลังคน 
1.1 แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
1.2 แผนงานการจัดทำระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ

หน่วยงานต่างๆในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 
1.3 แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร 
1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึกษาดูงาน

ภายใน/ภายนอกประเทศ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 
    2.1 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจำเป็น  
    2.2 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ  

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization) 
3.1  แผนงานจัดการความรู้เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนา  

  กำลังคน 
3.2  แผนงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนากำลังคนเพ่ือสนับสนุน 
       ประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 
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ส่วนที่  3 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล(แผนงาน/โครงการที่รองรับ) 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งมะพร้าว 
แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล ผู้รับผิดชอบ ช่วงเวลาในการ

ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ 

การติดตามผล 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 1 
ความสอดคล้องเชิง 

ยุทธศาสตร์ 
 

1. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลังให้เหมาะสม กับ
ภารกิจ 
2. จัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับพนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการปรับ
แผนอัตรากำลัง 
2.ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับพนักงาน 
 

1 จัดทำคู่มือแผนอัตรากำลัง ๓ 
ปี  
2.จัดทำแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับพนักงาน 

สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 1-2 
ปีงบประมาณ 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

1.   มีการนำเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
2.   มีการพัฒนาความรู้ด้าน 
IT ของบุคลากร อย่างต่อเนื่อง
สม่ำเสมอ 
3.   นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ
ลดปรมิาณการใช้วัสดุครุภณัฑ์ 
 

1.  จำนวนกิจกรรมด้านการ
บริหารงานบุคลากรที่ใช้
เทคโนโลยีและสารสนเทศมา
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู
และให้บริการ 
2.  ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับอบรมหรือพัฒนาความรู้
ด้านเทคโนโลย ี
3.  ปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภณัฑ์ลดลง 
 

1.  แผนงานส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมพัฒนาความรู้
ด้าน IT จากหน่วยงาน
ภายนอก 
2. แผนงานการจัดทำบันทึก
ทะเบียนประวัต ิ
ด้วยคอมพิวเตอร ์
3. แผนงานการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารทางเว็บไซด ์

สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 2-3 
ปี 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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มติท่ี 3 
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1. มีระบบการประเมินผลงาน
ที่เท่ียงตรง เชื่อถือได ้
2.  มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 
3.  ยึดประชาชนเป็นศูนย์ 
กลางในการทำงาน และ
บริการ 

1. ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มตี่อระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2.  ระดบัความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีต่อผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
  

1.  แผนงานการสำรวจความ
พึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ
ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. แผนงานการสำรวจความพึง
พอใจของประชาชนท่ีมีต่อผล
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 

สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 2-3 
ปี 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.   มีการจดัอบรมหรือส่ง
บุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้  ทักษะ อย่าง
สม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร่ และ
ประชาสมัพันธ์องค์ความรู้
ให้กับบุคลากร 
 3.  มีการเก็บรวบรวม  
องค์ความรู้ให้เป็นระบบและ
หมวดหมู ่
4. มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร  

1.  ระดบัความสำเรจ็ในการ
เผยแพร่องค์ความรู ้
2.  จำนวนองค์ความรู้ที่
ได้รับการรวบรวม 
3.  ร้อยละของบุคลากรทีม่ี
การจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
   

1.  โครงการอบรมสัมมนา
ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ 
พนักงานองค์การบริหารส่วน
ตำบล และพนักงานจ้าง 
2.  แผนงานการเผยแพร่องค์
ความรู้ในองค์กร 
3. แผนงานการจัดเก็บรวบรวม
ความรู้ในองค์กร 
4.  แผนงานการจดัทำแผน 
พัฒนาบุคลากร 

สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 1-4 
ปีงบประมาณ 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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มิติท่ี 4 
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารงาน

บุคคล 

1.  ส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ระดับ ยดึระบบคุณธรรมเป็น
แนวทางในการดำเนินงาน 
2. จัดทำโครงการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมให้กับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร่ ข้อมูล
ข่าวสารดา้นการบริหารงาน 
บุคคลอย่างสม่ำเสมอ 
 

1.มีการประกาศหลักเกณฑ์
การตัดสินใจหรือการใช้
ดุลพินิจของผู้บรหิาร
หน่วยงานในเรื่องการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2.  มีการจดัเก็บหลักฐาน
หรือรายงานเกีย่วกับด้านการ
บริหารงานบุคคลไว้เพื่อการ
ตรวจสอบ 
3.  มีการจดัโครงการ/
กิจกรรมด้านคณุธรรม
จริยธรรม 
4.  จำนวนเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับความไม่โปร่งใสด้าน
การบริหารงานบุคคล 
 

1.แผนงานการจัดเก็บหลักฐาน
การตัดสินใจหรือการใช้ดุลพินิจ
และรายงานเกี่ยวกับดา้นการ 
บริหารงานบุคคล 
2.โครงการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากรในสังกัด 
 

สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 1-3 
ปีงบประมาณ 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่าง 

ชีวิตกับการทำงาน 
 
 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1.ให้พนักงานนำหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ใน
การทำงานและใน
ชีวิตประจำวัน 
2.จัดสภาพแวดล้อมการ
ทำงาน และสวสัดิการให้กับ
บุคลากรเพื่อเป็นแรงจูงใจใน
การทำงาน 
 

1.พนักงานในองค์กรมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
2.ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการจดัสวสัดิการ 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
2. แผนงานสำรวจความพึง
พอใจของบุคลากรต่อการจดั
สวัสดิการ 
3. โครงการส่งเสรมิ 
สนับสนุนเพื่อดำเนินการตาม
แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 3 
ปี 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.  พัฒนา/ปรับเปลี่ยน 
ทัศนคติบุคลากรให้ม ี
วิสัยทัศ และเข้าใจในระบบ
บริหารราชการยุคใหม ่
2.  จัดประชุมเพื่อการรับฟัง
ความคิดเห็นของข้าราชการใน
ทุกระดับสม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จของการ
ทำงานแบบมีส่วนร่วม งาน
บรรลผุลตามเป้าหมาย  
ทำงานมีความสุข 
2. จำนวนครั้งในการประชุม 

1. แผนงานการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
เป้าหมาย 
2.  แผนงานการประชุมเพื่อรับ
ฟังความคิดเห็นระหว่าง
ผู้บริหารและ 
พนักงาน 

สำนักปลดัองค์การ
บริหารส่วนตำบล 

ไตรมาส 1-4 
ปีงบประมาณ 2568 

ผู้บังคับบัญชาตดิตาม
ผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
มิติ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา 

มิติท่ี 1 
ความสอดคล้องเชิง 

ยุทธศาสตร์ 
 

1 จัดทำคู่มือแผนอัตรากำลัง ๓ ป ี 
2.จัดทำแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน
ตำบล 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 1-2 
ปีงบประมาณ 2568 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

1.  แผนงานส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมพัฒนาความรู้ด้าน IT จาก
หน่วยงานภายนอก 
2. แผนงานการจัดทำบันทึกทะเบยีนประวัต ิ
ด้วยคอมพิวเตอร ์
3. แผนงานการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทาง
เว็บไซด ์
 

สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน
ตำบล 

100,000 ไตรมาส 2-3 
ปี 2568 

มติท่ี 3 
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1.  แผนงานการสำรวจความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มตี่อระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. แผนงานการสำรวจความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีต่อผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
 

สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน
ตำบล 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 2-3 
ปี 2568 
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(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.  โครงการอบรมสัมมนาผู้บริหาร สมาชิก
สภาฯ พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล 
และพนักงานจ้าง 
2.  แผนงานการเผยแพร่องค์ความรู้ใน
องค์กร 
3. แผนงานการจัดเก็บรวบรวมความรู้ใน
องค์กร 
4.  แผนงานการจดัทำแผน 
พัฒนาบุคลากร 

สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน
ตำบล 

20,0000 ไตรมาส 1-4 
ปีงบประมาณ 2568 

มิติท่ี 4 
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารงานบุคคล 

1.แผนงานการจัดเก็บหลักฐานการตัดสินใจ
หรือการใช้ดุลพินิจและรายงานเกีย่วกับด้าน
การ 
บริหารงานบุคคล 
2.โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมของ
บุคลากรในสังกัด 
 

สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน
ตำบล 

20,000 ไตรมาส 1-3 
ปีงบประมาณ 2568 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่าง 

ชีวิตกับการทำงาน 
 
 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
2. แผนงานสำรวจความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการจดัสวสัดิการ 
3. โครงการส่งเสรมิ 
สนับสนุนเพื่อดำเนินการตามแนวทาง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน

ตำบล 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 3 
ปี 2568 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1. แผนงานการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมาย 
2.  แผนงานการประชุมเพื่อรับฟังความ
คิดเห็นระหว่างผู้บริหารและ 
พนักงาน 

สำนักปลดัองค์การบรหิารส่วน
ตำบล 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 1-4 
ปีงบประมาณ 2568 
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